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Conseil d’administration
Mardi 09 novembre 2021
Biscarrosse
Relevé de décisions

Etaient présents

Madame Héléne LARREZET

Madame Florence GUERRO

Madame Francoise DOUSTE

Madame Marie Francoise NADAU
Monsieur Bernard COMET

Madame Nathalie RIGAL

Madame Christine MIRIEU DE LABARRE
Madame Sylvie LEGRAND

Madame Sabine BUBIEN-VIU

. Madame Laure PINCE

. Monsieur Philippe PASCUTTO

. Monsieur Alain RAMAZEILLES

. Madame Sandrine THOMAS

. Madame Micheéle PETITTEVILLE
. Monsieur Karl BOSSCHAERTS

. Monsieur Jérbme LAFAYE

. Madame Héléne DEBOFFLES

. Madame Anne Laure BEZIAT

. Monsieur Nicolas BRESSIER

. Madame Sylvie POUMEYRAU VEYRIER
. Monsieur Laurent PITOUS

. Madame Sabrina MORPAN

Etaient excusés

1.

2.
3.
4

Madame Céline SEGAUT (pouvoir a Madame BUBIEN-VIU)
Monsieur Philippe DOMINGO (pouvoir a Madame LARREZET)
Monsieur Arnaud CRESPI (pouvoir a Madame DEBOFFLES)
Monsieur Christian EMIN (pouvoir a Monsieur PITOUS)

(1) Présents (2) Excusés (3) Pouvoirs

22 4 4

(1) +(3) =26
Quorum atteint

Ordre du jour :

1) Présentation finale du Nouveau Marketing de Services 2022
2) Point & date du bilan marketing 2021
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1) Présentation finale du Nouveau Marketing de Services 2022

A partir d’'un document vidéoprojeté (annexe au présent relevé de décision), il a été procédé a la présentation
finale du Nouveau Marketing de service 2022.

&) Bisca Grands Lacs

Campings et Villages Vacances

Décliné en 10 versions

 Activités de loisirs )

Aires naturelles

Campings et villages vacances

Chambres d'hétes, Surf houses et Gites de groupe )

Commercants, artisans Services, Grandes Surfaces )

i
Hi
\(_Hotels )

Résidences de tourisme

Meublés de tourisme

Cette présentation auprés des administrateurs a permis de porter a leur connaissance le rendu final du
nouveau guide du partenaire 2022, décliné en 10 versions, dont les bases et tarifs avaient été validés lors
du Conseil d’administration du 23 juin 2021.

2) Point a date du bilan marketing 2021

A partir d’'un document vidéoprojeté (annexé au présent relevé de décision), il a été proposé aux membres
du Conseil d’administration de prendre connaissance du pré bilan marketing 2021 commenté par I'équipe
de l'office de tourisme.
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' Rappel du plan d’actions
&
pré-bilan marketing
2021

Office de Tourisme — Conseil d’administration — 9 novembre 2021

Cette présentation incluait le plan d’actions 2021 initial, et a été complétée avec les réajustements lié au
Covid-19.
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L’ordre du jour étant épuisé, la séance a été levée a 18h00.

Madame la Présidente a convié les administrateurs a profiter de la soirée en participant a la séquence
Rencontres du tourisme durant laquelle le bilan de saison 2021 allait étre présenté et enrichi avec des
interventions extérieures.

Fait a Biscarrosse, le 10 novembre 2021.

La Présidente La Secrétaire
Hélene LARREZET Francoise DOUSTE
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